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Induccidon de seguridad para visitantes

Bienvenidos a Grupo Lampa.

Antes de iniciar la visita, nos gustaria informarles brevemente sobre las principales normas de
seguridad y los riesgos potenciales, con el fin de asegurar que su visita se realice de manera
segura, ordenada y sin contratiempos.

Estd estrictamente prohibido fumar al interior de la planta, debido al riesgo de incendio
asociado a los materiales y procesos en operacién. No estd permitido ingresar o permanecer
en nuestras instalaciones bajo los efectos del alcohol o drogas ilicitas. Durante toda la visita,
solicitamos que permanezcan siempre junto a su guia y transiten Unicamente por las areas
peatonales claramente delimitadas y sefializadas.

Dentro de la planta operan camiones, cargadores frontales y otros equipos moviles. Estos
vehiculos pueden presentar puntos ciegos, amplios radios de giro y mayores distancias de
frenado. Por esta razon, solicitamos mantener siempre una distancia de seguridad adecuada
y seguir las indicaciones entregadas durante el recorrido.

Durante la visita pueden existir ciertos riesgos propios de las operaciones industriales, tales
como resbalones o tropiezos debido a superficies irregulares o presencia de materiales en el
suelo; bordes cortantes o superficies calientes, especialmente en zonas de procesamiento de
chatarra, oxicorte u otros procesos térmicos; asi como proyeccion de particulas generadas por
el corte, manipulacién de materiales o movimiento de equipos. Ademds, puede existir
exposicidn a ruido, polvo o calor. Por estos motivos, no estd permitido tocar materiales ni
equipos, y solicitamos caminar con precaucidon, mantenerse atentos y respetar todas las areas
marcadas y restringidas.

No estd permitido el uso de teléfonos moéviles mientras se camina, debido al riesgo de
distraccién. Los teléfonos sélo pueden utilizarse cuando se esté detenido en un area segura.
Cualquier fotografia o grabacidn de procesos operacionales o productivos requiere
autorizacidn previa del guia.

Si algun visitante utiliza marcapasos u otro dispositivo médico, debe informarlo previamente.
Existe un sector especifico dentro de la planta donde hay presencia de un campo magnético
de alta intensidad que podria afectar dichos dispositivos.

Durante la visita, le solicitamos mantener en todo momento una conducta respetuosa y
apropiada, en linea con nuestro compromiso de promover un entorno de trabajo libre de toda
forma de acoso y violencia. Si observa o experimenta alguna situacion que considere
inapropiada, puede informarlo a su guia o utilizar el canal confidencial de denuncias
disponible para estos fines en nuestra web.

Nuestra organizacién cuenta con un Plan de Respuesta a Emergencias, que se activa ante
situaciones como sismos, incendios, accidentes graves u otros eventos de riesgo. En caso de
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activarse una alarma sonora, por favor mantenga la calma y siga las instrucciones de su guia,
quien lo conducira al punto de encuentro o zona de seguridad mas cercana.

Durante la visita es obligatorio el uso de los siguientes elementos de proteccidn personal:
e Zapatos de seguridad
e Casco de seguridad
e Chaleco reflectante (alta visibilidad)

En dreas especificas, y segun lo indique su guia, puede requerirse ademas el uso de proteccion
ocular, proteccidn auditiva, mascarillas y guantes de seguridad.

Cualquier incidente, condicidon insegura o lesidn, por leve que sea, debe informarse
inmediatamente al guia.

Agradecemos sinceramente su cooperacion y atencion a estas indicaciones. Nuestro objetivo
es que su visita se desarrolle de manera segura, eficiente y comoda.

Si desea conocer mds sobre nuestras operaciones y como reciclamos futuro, transformando
residuos en oportunidades, lo invitamos a visitar www.grupolampa.com.

Muchas gracias y bienvenidos a Grupo Lampa.

El Equipo de Salud, Seguridad, Medio Ambiente y Comunidad (HSEC)
Grupo Lampa
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Visitor Safety Briefing

Welcome to Grupo Lampa.

Before beginning the visit, we would like to briefly inform you of the main safety rules and
potential risks, with the purpose of ensuring that your visit is conducted in a safe, orderly, and
smooth manner.

Smoking is strictly prohibited inside the plant due to the fire risk associated with the materials
and processes in operation. The consumption, possession, or presence under the influence of
alcohol or drugs is strictly prohibited within the plant. Throughout the visit, we kindly ask that
you always remain with your guide and move only through the clearly designated and
signposted pedestrian areas.

Within the plant, trucks, front loaders, and other mobile equipment are in operation. These
vehicles may have blind spots, wide turning radii, and extended braking distances. For this
reason, we ask that you always maintain an appropriate safety distance and follow the
guidance provided during the tour.

During the visit, certain risks inherent to industrial operations may be present, including slips

or trips due to uneven surfaces or materials on the ground; sharp edges or hot surfaces,
particularly in scrap processing areas, oxy-cutting, or other thermal processes; as well as the
projection of particles generated by cutting, material handling, or equipment movement. In
addition, exposure to noise, dust, or heat may occur. For these reasons, touching materials or
equipment is not permitted, and we kindly ask that you walk with caution, remain attentive,
and respect all marked and restricted areas.

The use of mobile phones while walking is not permitted due to the risk of distraction. Mobile
phones may be used only when stopped in a safe area. Any photography or recording of
operational or production processes requires prior authorization from your guide.

If any visitor uses a pacemaker or other medical device, please inform us in advance. There is
a specific area within the plant where a high-intensity magnetic field is present, which may
affect such devices.

During the visit, we kindly request professional, respectful, and appropriate conduct always,
in line with our commitment to maintaining a safe and well-organized working environment.
Should you observe or experience any situation that you consider inappropriate, you may
inform your guide or use the confidential reporting channel available for this purpose.
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Our organization has an Emergency Response Plan, which is activated in situations such as
earthquakes, fires, serious accidents, or other risk events. If an audible alarm is activated,
please remain calm and follow your guide’s instructions. Your guide will escort you to the
nearest assembly point or designated safety area.

During the visit, the following personal protective equipment is mandatory:
e Safety helmet
e Safety footwear
e High-visibility vest

In specific areas, and as indicated by your guide, additional protective equipment may be
required, including eye protection, hearing protection, face masks, and safety gloves.

Any incident, unsafe condition, or injury, however minor, must be reported immediately to
the guide.

We sincerely appreciate your cooperation and attention to these guidelines. Our objective is
to ensure that your visit is conducted safely, efficiently, and comfortably.

If you would like to learn more about our operations and our approach to sustainable
industrial management, we invite you to visit www.grupolampa.com.

Thank you very much, and welcome to Grupo Lampa.

The Health, Safety, Environment and Community (HSEC) Team
Grupo Lampa
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